
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

供应商行为准则 
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亚德供应商行为准则 
 

 

亚德集团商业道德的核心是“做正确的事”。 亚德承诺遵守最高标准的道德和诚信价

值观。这些价值观反映在我们的《商业行为准则》中（简称“ BCoC”）, 并诠释了亚

德的要求。BCoC 主要是协助我们与业务伙伴（供应商、分包商、分销商、其它服务供

应商，以下简称“供应商”）保持彼此建立的的信任，从而确保我们的业务成功。 

 

我们的宗旨是与供应商建立长期的商业伙伴关系，供应商在其商业文化意识中也尊重 我

们的道德标准。为此，亚德制定了《供应商行为准则》（我们的“ SCoC”），要求供应

商做出承诺，共同努力进步以达到持续发展， 并改善道德商业行为。亚德期许供应商可

达到或超越 SCoC 所包含的原则、期望和承诺，包括遵守所有适用的法律和法规， 保护

工人人权并让所有工人得到有尊严的对待，为工人提供安全、健康的工作环境， 保护环

境、减少对环境的影响，建立高标准的道德行为并遵守公平的商业惯例。 

亚德期望供应商在其组织和供应链里都遵循该原则，无论他们在何处运营。亚德要求

落实供应商行为准则，任何违规行为都可能导致亚德立即终止供应商的合同。为了进

一步加强上述规范，亚德已在该集团网站提供了商业行为准则的完整讯息。如果您对

商业道德有任何疑问，请联系我们的道德与合规部。 
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利益冲突 
 

 

当供应商与亚德在进行商业交易时，供应商在其专业上或个人利益的相互竞争可能会

产生利益冲突。亚德定下禁止利益冲突政策。供应商同样的必需共同确保各方代表避

免类似情况发生。诺是供应商怀疑有利益冲突的实在，潜在或可能性，则必须将该情

况告知亚德。 

 

 
 

反贿赂和腐败 
 

 

 

供应商应采取零容忍政策来禁止任何形式的贿赂、腐败、勒索和挪用公款（包括：许 

诺、提供、给予或接受任何形式的贿赂）。亚德希望供应商及其同行遵守反腐败法令， 

禁止索取礼品、款待、或馈赠，这些行为可能被视为贿赂。 

 

 
 

数据隐私与保护 
 

 

亚德尊重所有业务合作伙伴和客户的隐私和机密性。亚德期望供应商维护亚德所委托 的

机密或专有信息，除非有关披露取得最高管理层书面授权或任何法律或法规的要求。供

应商应致力维护与其有业务往来者的个人信息，承诺在收集、存储、处理、传输和 共享

受保护信息时遵守隐私和信息安全法律和法规要求。传递信息和专有技术应以保 护知识

产权的方式进行。供应商必须事先与亚德签订保密协议才准许交换机密信息。 



GMET（礼品、餐饮、娱乐、旅行）政策 
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赠送和接受礼品，例如：礼篮和餐饮，可被视为建立相互联系和了解的标准商业惯

例，，但这同时也潜在贿赂的风险。亚德采取“无礼品”政策来表明我们承诺维护良

好的商业道德。因此，供应商和亚德员工不可提供、发送或相互交换礼物。 亚德承诺

遵守最高标准的道德和诚信价值观。 

 

多元化 
 

 

作为一家跨国公司，我们承认、认可、和尊重多元化的劳动力，这将为客户和我们内

部文化创造价值。我们与具有不同背景、经历、文化、宗教、年龄、种族、性别、和

各种水平能力的人们互动。亚德不容忍任何存有歧视、骚扰或攻击性行为。因此，所

有供应商都需要确保其雇用形式不受任何歧视并以同样的行为与外部合作伙伴互动。 

 

举报者 
 

 

亚德承诺在业务和运营中，遵守最高标准的道德和诚信价值观。因此，供应商披露任

何违反我们商业行为准则与法律的行为尤其重要。我们的举报者政策为供应商提供了

一个披露涉嫌违规行为的安全渠道。亚德建立举报程序机制平台，以鼓励和授权所有

供应商，客户及员工披露任何实际和/或涉嫌不当的商业行为，同时确保其机密性，并

且不会对举报者进行处分。 

所有道德方面的问题亚德都将谨慎处理。不遵守适用法律或我们商业行为准则的供应

商可能会面对严重的后果。任何供应商被发现违规，亚德将对其采取适当的措施，包

括可能终止未来的工程项目。所以举报可以直接联系有关联系人，或者填写在我们以

下网站的投诉表。 

( https://www.tialocgroup.com/our-business-code-of-conduct/) 

https://www.tialocgroup.com/our-business-code-of-conduct/


举报处理流程 
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举报渠道 

✓ 我们鼓励您向下面列出的任一联系人举报违规行为 

✓ 举报人将受到保护 

首席风控官 

[Tel: +65 6341 5018] 

道德与合规高级经理 

[Tel: +604 403 9188] 

人力资源总监 

[Tel: +604 403 9188] 

 
请将举报发送至以下邮箱 

ethics.comp@tialocgroup.com 

mailto:ethics.comp@tialocgroup.com

